
บทที่ 4 
การทํางานของคอมพิวเตอร 

 
              Personal Computer หรือ PC ภายใน PC นั้น จะประกอบไปดวยชิน้สวนตางๆมากมาย ที่
ถูกประกอบขึน้มา โดยมี microprocessor เปนศูนยกลางในการทาํงาน ชิ้นสวนตางๆ ที่ประกอบกัน
ขึ้นมา นอกจาก microprocessor แลว ยังมีตั้งแต หนวยความจํา, ฮารดดิสก, โมเด็ม ฯลฯ ซึ่งตางก็
ประสาน การทํางานรวมกัน และเรากลาวไดวา เคร่ือง PC นี้ ถือเปนเครื่องอเนกประสงค ก็วาได เพราะ
มันสามารถ ตอบสนอง ความตองการ ไดอยางหลากหลาย ตั้งแต การทํางานพื้นฐาน อยางการพิมพงาน
ตาราง ทําบญัชี รวมไปถงึ การส่ือสาร ผาน email, chat หรือเลนอินเตอรเน็ต ซึ่งดวย บทความน้ี จะ
ชวยใหคุณ เขาใจพื้นฐานการทํางานของมัน และเรียนรูไดมากขึ้นวา สวนประกอบทั้งหลายนัน้ ประสาน
การทํางานรวมกัน ไดอยางไร  

 
สวนประกอบใน PC  

Central processing unit (CPU) ถือเปนสวนที่สําคญัที่สุด และเปนศูนยกลาง การทํางานของ 
PC ตัว CPU นั้น ถือวาเปน microprocessor ประเภทหนึ่ง ที่มีความสามารถ ในการจัดการคําส่ัง และ
การประมวลผลที่มีความซับซอน เปนอยางมาก ถาเราเปรียบ PC กับการทํางานของมนุษยแลว เราจะ
เปรียบ CPU ไดเทากับเปนสมองของมนุษยเลยทีเดียว คุณคงจะคุนเคยกันดี เวลาเลือกซ้ือ PC ที่มักจะ
ตองคํานึงถึง CPU กันกอน วาจะเลือกใช Pentium 4, Celeron หรือ Athlon ซึ่งน่ีก็คือตัวอยาง ที่แสดง
ใหเห็น ถึงความสําคัญของ CPU ไดเปนอยางดี  

Memory หรือหนวยความจํา ซึ่งถือวา เปนหนวยจัดเก็บขอมูล ที่ทํางานไดรวดเร็วที่สุด สวน
ใหญแลว เราจะคุนเคยกันดี กับ กับคําวา RAM ที่เสมือนหนึ่ง เปนตัวแทนของหนวยความจํากันแลว 
การทํางานของมัน จะทํางานควบคูไปกับ CPU จึงจําเปน ตองมีความเร็ว ในการทํางาน และอัตราการ
สงผานขอมูลที่สูง ซึ่งหากคุณ ยังมองไมเห็นภาพวา Memory นั้น สาํคัญอยางไร เราก็อยากจะอธิบายวา 
มันก็เปรียบเสมือนกับโตะทาํงานของคุณ หากคุณ ไมมีโตะทํางาน เอาไวกองเอกสารตางๆ คุณคงจะ
ยุงยากไมนอย กับการจัดการ กับขอมูลเหลาน้ัน อยางไรก็ตาม ประเภทของหนวยความจํา ก็มีอยู
หลากหลาย ไมใชแคเพียง RAM เทาน้ัน นั่นคือ  



              • Random-access memory (RAM) ถือเปน หนวยความจํา ที่เราคุนเคยกันมากที่สุด และ
เปนเสมือนหนึ่ง ตัวแทนของหนวยความจํา ก็วาได การทํางานของ RAM นั้น จะเปนเสมือนมือขวา ของ 
CPU โดยที่ขอมูลแทบทั้งหมด จะตองถูกสงผานมายัง RAM เสียกอน แลวจึงคอยสงตอไปให CPU อีก
ตอหน่ึง  
              • Read-only memory (ROM) ถือเปน หนวยความจําถาวร ที่สามารถ เก็บขอมูลเอาไวได
ภายใน แมวาจะไมมีประจุไฟฟา หลอเลี้ยงอยู ( ตางจาก RAM ทีเ่ก็บขอมูลไดชั่วคราว เทาที่มี ประจุ
ไฟฟาอยูเทาน้ัน ) จุดประสงค ของ ROM นั่นคือ สําหรับ กักเก็บ ขอมูลที่สําคัญๆ เอาไว อีกทั้ง ขอมูล
เหลาน้ี ยังไมสามารถ ปรับเปลี่ยนได เพ่ือปองกัน ปญหา การโดนไวรัสเลนงาน หรือโดนผูไมประสงคดี 
จูโจมเอาได  
              • Basic input/output system (BIOS) BIOS ถือเปนสวนสําคัญ ที่อยูบนเมนบอรด เพ่ือทํา
การ ควบคุม คาการทํางานตางๆ ของระบบ และคําส่ังการสื่อสารตางๆ ที่จําเปนตองใช ในระหวาง บูธ
เคร่ือง ซึ่ง BIOS นั้น ก็ถือเปน ROM อีกชนิดหน่ึง  
              • Caching ถือเปน หนวยความจํา ที่ทํางาน ไดอยางรวดเร็วที่สุด ซึ่งโดยตัวมันเอง ยังมี
ความสามารถ เหนือกวา RAM ดวยซ้ํา การทํางานของ Cache นั้น จะคอยประสานการทํางาน ระหวาง 
RAM และ CPU อีกตอหนึ่ง โดยทุกวันน้ี CPU รุนใหมๆ จะมาพรอม Cache ในตวัดวยกันทั้งสิน้ เพ่ือลด
ปญหา คอขวด ที่อาจเกิดขึ้น จากการส่ือสาร ระหวาง CPU และ RAM  
              Mainboard ถือเปน อุปกรณชิ้นใหญที่สุด ที่อยูภายในเครื่อง PC โดยลักษณะของมันแลว จะ
เปนแผน circuit board รูปรางสีเหลี่ยมผืนผา ซึ่งเต็มไปดวย วงจรอิเล็กทรอนิกสที่ซับซอน นอกจากนี้ 
ตัวเมนบอรดเอง ยังเต็มไปดวย Slot มากมาย เพ่ือการติดตั้ง ชิ้นสวนตางๆ ไมวาจะเปน CPU, RAM, 
Graphic Card, Sound Card รวมไปถึง อุปกรณชิ้นใหญ อยางฮารดดิสก, CD ROM ก็ตอง ทําการเช่ือม
ขอมูล เขามายัง เมนบอรดผาน IDE Slot เชนเดียวกนั ดังนั้น หากเราเปรียบเทียบ กับตวั Case เปน
เสมือนบาน แลวละก็ ตวัเมนบอรดเอง ก็คงเสมือนกับเปนพ้ืนบาน สําหรับติดตั้งอุปกรณตางๆ นั่นเอง  
              Power supply ถือเปน หมอแปลงไฟฟาของระบบ เนื่องจาก อุปกรณทุกชิ้น ที่ติดตั้งอยู
ภายใน PC นั้น จะตองไดรับ ไฟฟาหลอเลี้ยง มาจาก Power Supply ดวยกันทั้งสิน้  
              Hard disk มันคือ คลังเก็บขอมูลของระบบ คุณจะขาดฮารดดิสกไปเสียไมได เพราะ
ไมเชนนั้นแลว คุณจะไมสามารถ จัดเก็บขอมูลตางๆ ลงไปใน PC ของคุณไดเลย โดยตัวมันแลว ถือวา
เปน สื่อเก็บขอมูลแบบถาวร ที่มีลักษณะเปนจานแมเหล็ก การทํางานของฮารดดิสกนั้น เปรียบเสมือน 
เปนตูลิ้นชัก สําหรับเก็บเอกสารจํานวนมาก เพราะฉะนั้น หากเราเปรียบเทียบ กับการทํางานแบบปกติ
แลว เราจะเห็นไดวา เม่ือเรา จะเริ่มตนทาํงาน เราก็ตอง หยิบเอกสารที่ตองการ มาจากตูลิ้นชกั ( หรือ 
ฮารดดิสก ) แลวก็นําเอกสารเหลาน้ัน มากางลงบนโตะทํางาน ( เปรียบไดกับ RAM ) เพ่ือเปนพ้ืนที่
ทํางานอีกทีหนึ่ง  
              Operating system หรือระบบปฏิบตัิการ ซึ่งถือเปนสวนของซอฟตแวร ที่ถูกจัดเก็บอยูบน
ฮารดดิสก ความสําคัญของ ระบบปฏิบตัิการก็คือ มันเปนพ้ืนฐาน การทํางานของ PC หากคณุไมมีตัว



ระบบปฏิบตัิการ คุณก็ไมสามารถ เปดเคร่ือง PC และบธูขึ้นมาเพื่อทํางานไดเลย ตัวอยางของ
ระบบปฏิบตัิการ ที่คุนเคยกนัดี ก็เลน Windows, Mac OS หรือ Linux  
              Chipset ถือเปนชิ้นสวน ที่ควบคุมการทํางาน ของทั้งระบบ ตั้งแต CPU, หนวยความจํา, 
IDE Drive หรือแมแตกราฟฟคการด อยางไรก็ตาม ตัว Chipset ดูเหมือนจะหางตัวเราสักหนอย 
เน่ืองจากวา เวลาเลือกซ้ือน้ัน เราไมไดซื้อ Chipset แยกมาตางหาก แตมันจะถกูรวมมาอยูในเมนบอรด 
ตั้งแตโรงงานผลิตเลย  
ระบบบัส และ Port ตอเชื่อม - ภายในเมนบอรดน้ัน จะประกอบไปดวย ระบบบสั และ Port ตอเชื่อมที่
หลากหลาย ซึ่งถูกติดตั้งขึน้มา เพ่ือรองรับ อุปกรณที่แตกตางกันออกไป ตั้งแต IDE Interface ที่ใช
สําหรับตอเชื่อมกับ ฮารดดิสก และ CD-ROM ตอมาก็เปน PCI Slot ที่มีไว สําหรับการติดตัง้ อุปกรณ
อยาง การดเสียง และการดเน็ตเวิรก สดุทายน่ันคือ AGP Slot สําหรับการติดตั้งกราฟฟคการด ซึ่งถือ
เปน Port ความเร็วสูงที่สุดตัวหนึ่ง ในบรรดา ที่เรากลาวถึงมา  
              Sound card PC ของคุณ อาจกลายเปนใบขึ้นมา หากขาด Sound Card เน่ืองจากวา มัน
เปนตวักลาง ในการควบคมุ การทํางานที่เก่ียวของกับเสียง ตั้งแต การบันทึกเสยีง ไปจนถึงการเลนไฟล
เสียงตางๆ ซึง่ถือไดวา เปนอุปกรณพ้ืนฐาน เพ่ือรองรับระบบมัลตมีิเดียนั่นเอง อยางไรก็ตาม ในปจจุบัน 
ดวยวตัถุประสงคเพ่ือลดตนทุนการผลิต ทําใหมีการพัฒนา Chipset ที่รวมเอาความสามารถของ sound 
Card มาดวย แตมันก็ใหประสิทธิภาพทีไ่มดีเทาไหรนัก เม่ือเทียบกบั การใชงาน Sound Card แบบแยก
ชิ้น  
              Graphic Card ถือเปนสวนของการแสดงผล ซึ่งจะชวยใหจอภาพของคุณ แสดงภาพตางๆ 
ไดอยางเต็มที่ และก็เชนเดียวกับ Sound Card นั่นคือ มันถือเปน อุปกรณพ้ืนฐาน เพ่ือรองรับระบบ
มัลติมีเดีย และก็มีผูผลิตหลายราย ที่นําเอาคุณสมบัตขิอง Graphic Card มาไวใน Chipset แตมันก็ให
คุณภาพที่ไมดีนัก สําหรับ Graphic Card นี้ ก็ยังมีอีกหลายประเภท ตั้งแต การรองรับ คุณภาพในระดับ 
2 มิติ ไปจนถึง การรองรับคุณสมบัติแบบ 3 มิติ ซึ่งเหมาะสําหรับ นักเลนเกมส และผูใชงาน ในระดับ 
Graphic Design มืออาชีพ  
 
การเชื่อมตอภายนอก  

ไมใชแคเพียง อุปกรณที่ตดิตั้งภายในเทาน้ัน ยังมีอุปกรณภายนอก อีกหลายชิ้น ที่ทําการ
เชื่อมตออยูกับ PC ของคุณ ซึ่งคุณจําเปน ตองใชงานมันทั้งสิ้น สวนใหญแลว เรามักเรียก อุปกรณ
จําพวกน้ีวา อุปกรณ Input / Output มาทําความรูจักกันวา อุปกรณจําพวกน้ี มีอะไรกันบาง  

Monitor จอภาพ อุปกรณที่ขาดไมได เพราะไมเชนน้ัน คุณคงไมสามารถ รับชมการแสดงผล 
ของ PC ไดเลย จอภาพนั้น จะอาศัยการทํางาน ของ Graphic Card หรือ VGA Card ซึ่งจะทําการ
ประมวลผล ภาพการแสดงผลตางๆ แลวสงตอมายัง จอภาพผานทาง VGA Port  

Keyboard เปนอุปกรณ Input ขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร คียบอรด ก็คือแปนพิมพดีดนั่นเอง 
อาจจะมีลักษณะแตกตางกันไปบาง ตามการออกแบบของแตละบริษัท  



Mouse ลักษณะของเมาส ก็เหมือนหนูขาวตวัเลก็ๆ นัน่เอง และนี่ก็คือสาเหตุ ทีท่ําใหอุปกรณ
ชนิดน้ีมีชื่อวา Mouse การทํางานของเมาส จะมีไวสําหรับ ชี้ตําแหนงบนหนาจอ คอมพิวเตอร เพ่ือการ
สั่งงาน และเขาถึง โปรแกรมตางๆ ไดอยางงายดาย  

สื่อบันทึกขอมูล สื่อบันทึกขอมูล ที่เรากําลังพูดถึงนี้ ถือเปนอุปกรณ ที่สามารถ เคลื่อนยายได 
เพ่ือใหคุณ สามารถ Save และพกพา ไฟลขอมูล ไปตามที่ตางๆ ไดตามตองการ ( คงไมดีแน ที่จะมาน่ัง
ถอดฮารดดิสกไปไหนตอไหน ) ซึ่งก็จะมีตั้งแต  
              • Floppy disk ถือเปน อุปกรณพ้ืนฐาน และเปนสื่อบันทึกขอมูล ที่ไดรับความนิยมมากที่สุด 
เน่ืองจาก มีราคาที่ถูกมาก และใชงานไดงายดาย แตมันก็มี ความจุต่ําแคเพียง 1.44 MB เทาน้ัน  
              • CD-ROM / R / RW Drive อานแผน CD ที่มีความสามารถ ในการจัดเก็บขอมูลขนาดถึง 
650 MB ตอแผน CD 1 แผน และจนถึงตอนนี้ ก็ไดพัฒนา ใหมีความสามารถ ในการเขียนแผนขอมูล ( 
CD-R ) และการเขียนซํ้า ( CD-RW ) เชนเดียวกบั การใชงานแผน Floppy Disk กันแลว อยางไรก็ตาม 
มันก็มีตนทุนที่สูงกวา และใชเวลา ในการเขียนที่นานกวาดวย จึงเหมาะสําหรับ การจัดเก็บขอมูลขนาด
ใหญๆ เทาน้ัน  
              • Zip Drive เปนอุปกรณจัดเก็บขอมูลที่มาแรง โดยใชหลักการเดียวกบั Floppy Disk แตมี
ความสามารถ จัดเก็บขอมูลที่สูงกวามาก ในระดับ 100 - 250 MB นอกจากนี้ ยังมีอุปกรณประเภท
เดียวกับ Zip Drive อีก อาทิ Click Drive, Super Disk Drive เปนตน ซึ่งตางก็ใหความจุที่นาทึ่ง แถม
ยังใหความเรว็ ในการอานเขียนที่ดีอีกดวย  
              • DVD-ROM ถือเปน หนวยจัดเก็บขอมูล ที่มีขนาดใหญสุด ในระดับ GB กันเลยทีเดียว 
อยางไรก็ตาม มันก็มีตนทุนที่สูงพอสมควร และจนถึงวนัน้ี ก็ไดมีการพัฒนา DVD แบบเขยีนไดแลวดวย 
ซึ่งเราเรียกกันวา DVD-R แตมันก็ยังไมแพรหลาย และมีราคา ที่แพงกวา CD-RW หลายเทาตัว  
              Ports ก็คือ ชองสําหรับตอเชื่อม ซึ่งถูกออกแบบมา สําหรับ เชื่อมตออุปกรณตางๆ ตั้งแต 
เคร่ืองพิมพ, สแกนเนอร, โมเด็ม หรือแมแต ฮารดดิสกแบบติดตั้งภายนอก สําหรับ Port ทีน่ิยมใชงาน
กันในปจจุบัน จะประกอบไปดวย  
              • Parallel Port - ถือเปน Port รุนเกา ที่ใหความเร็ว ในการตอเชื่อม ที่ดีในระดับหน่ึง ถึงวันน้ี 
แมจะยังมี อุปกรณรองรับอยู แตก็พบไมมากนัก สวนใหญ จะใชตอเชื่อมกับ เคร่ืองพิมพ และ 
สแกนเนอร เปนตน  
              • Serial Port เปน Port รุนเกา เชนเดียวกับ Parallel Port นิยมใชตอเชื่อมกับโมเด็มรุนเกาๆ  
              • USB Port ถือเปน Port ที่มีความอเนกประสงคมากที่สุด เพราะมีอุปกรณรองรับกับ USB 
มากมาย ไมวาจะเปนเคร่ืองพิมพ, สแกนเนอร, โมเด็ม, กลองดิจิตอล หรือแมแต CD-RW ดวยขอดี ที่
ติดตั้งไดงายดาย และใหความเร็วที่นาพอใจ  
              • Firewire (IEEE 1394) ถือเปน Port ความเร็วสูงที่สุด ในบรรดา Port ที่เราพูดถึง ความเร็ว
ของมัน จึงไมตองแปลกใจ ที่มีผูพัฒนา อุปกรณ ใหทํางานรองรับ Firewire ตั้งแตฮารดดิสก แบบ 
External, CD-RW ไปจนถึง กลองวิดีโอดิจิตอล  



              • Internet และ Network อุปกรณ เพ่ือทําการตอเชื่อมเขากับเครือขาย ไมวาจะเปน โมเด็ม 
หรือการดเน็ตเวิรก ตางก็ตองตอเชื่อม เขากับ PC เชนเดียวกัน โดย สําหรับโมเด็มน้ัน เปนอุปกรณที่
จําเปน สําหรับการติดตอ กับเครือขายอินเตอรเน็ต ซึง่ก็มีตั้งแต โมเด็มแบบอนาล็อกแบบ 56 kbps ไป
จนถึงโมเด็มดิจิตอล ทั้งแบบ DSL, Cable และ อินเตอรเน็ตผานดาวเทียม ในขณะที่การดเน็ตเวริกน้ัน ก็
ชวยให PC ของคุณ เชื่อมตอเขากับเครือขายได ซึ่งก็แบงออกเปนหลายชนิด เชนเดียวกัน ตั้งแต 
ความเร็วในระดับ 10 / 100 Mbps ไปจนถึงความเร็วในระดับ 1 Gbps เลยทีเดียว  
 
ประสานการทํางาน  
              ถึงตอนนี้ จะไดทําความเขาใจ เก่ียวกับ สวนประกอบตางๆ ที่รวมกนัขึ้นมาเปน PC กันแลว 
มาดูกันวา สวนประกอบเหลาน้ี ทํางานกันอยางไร ตั้งแต เปดเครื่อง ไปจนถึง บูธเสร็จเรียบรอย ถึงได
ผสานพลังชวยให PC กลายเปนเคร่ืองมือ อันทรงประสิทธิภาพ เชนนี้  
              1. เม่ือคุณ กดปุมเปดเคร่ือง ทั้งบนตวัเครือ่ง PC และจอภาพ นั่นหมายความวา คณุกําลัง 
ปลอยใหกําลังไฟฟา ไหลผานเขาสูระบบ และเริ่มตน การทํางานของ PC ของคุณ  
              2. ที่หนาจอ คุณจะเห็นซอฟตแวร BIOS กําลัง Run โปรแกรมตางๆเร่ิมตน ตั้งแตชวงของ 
การทดสอบแรกเริ่ม ที่เรียกวา power-on self-test ( POST ) ซึ่งโดยปกติแลว คุณจะเห็นตัว BIOS 
แสดงรายละเอียด เก่ียวกบั ขนาดของ Memory, ความเร็ว CPU หรือขนาดของฮารดดิสก ที่หนาจอ
คอมพิวเตอร จากน้ัน ในระหวางที่บธูเครือ่งนี้ ตัว BIOS ก็จะเตรียมการทํางาน และชิ้นสวนตางๆ ของ
เคร่ือง ใหพรอมรับการทํางาน ดังนี้  
              • BIOS จะเปนผูตัดสินใจวา Video Card ทํางานอยางไร ในขั้นตอนแรก เพ่ือใหสามารถ 
แสดงผลได เม่ือแรกเปดเคร่ือง ซึ่งตามปกติแลว ที่ตวั Video Card ( หรือ Graphic Card ) ก็จะมี BIOS 
ของมันเพื่อควบคุม การทํางานของ Graphic Processor และ หนวยความจํา ที่ตดิตั้ง อยูบน Card ดวย 
แตถาเปนการดแบบที่รวมอยูบน Chipset ก็จะอาศัยขอมูล ที่อยูใน ROM เพ่ือทําการตั้งคา BIOS  
              • ตวั BIOS จะทําการตรวจสอบ การทํางานของ RAM ตั้งแต ขนาด ความเร็ว และ
ประสิทธิภาพ จากน้ัน ก็จะตรวจหา ตัว Input / Output, Drive Cd, Harddisk, Floppy Disk ซึ่งหากพบ
ปญหาเกิดขึ้น มันจะมีเสียงสัญญาณดัง และแสดงปญหา ขึ้นมา ที่หนาจอของคุณ  
              • เม่ือเตรียมพรอม และทดสอบ อุปกรณตางๆ วาพรอมทํางานเรียบรอยแลว ตัว BIOS จะ
เตรียมระบบ เขาสู bootstrap loader เพ่ือเตรียมพรอม ระบบปฏิบตัิการ ใหทํางานตอไป  
              3. The bootstrap loader จะทําการโหลดขอมูล ของระบบปฏบิัติการ มาไวบน RAM เพ่ือ
เตรียมพรอมสําหรับ ประมวลผล โดย CPU จากน้ัน จะเขาสู ขั้นตอน การเตรียมเคร่ือง มือการทํางาน
ตางๆ ใหพรอมตั้งแต  
              • Processor management เปนตัวควบคุม จัดการ การทํางานของ CPU  
              • Memory management เปนการจัดการ ระบบไหลเวียนขอมูล ระหวางหนวยความจําหลัก, 
หนวยความจําเสมือนกับฮารดดิสก และ หนวยความจาํ Cache บน CPU  



              • Device management เตรียมพรอม การตอเชื่อมตางๆ ใหพรอมสําหรับ การทํางาน ตั้งแต 
Printer, Scanner หรืออุปกรณ ตอพวงอ่ืนๆ  
              • Storage management เตรียมการทํางาน ของฮารดดิสก ใหพรอมรับ สําหรับการเขียน
อานขอมูล  
              • Application Interface เตรียมพรอม ใหระบบปฏิบตัิการ และโปรแกรมตางๆ สามารถ
สื่อสารรวมกันได  
              • User Interface เตรียม Interface ของระบบปฏบิัติการ ใหพรอมสําหรับการใชงาน  
              4. เม่ือ ระบบปฏบิัติการพรอม สําหรับการใชงาน จากน้ัน ก็เปนหนาที่ของคุณ ในการเรียกใช
งานโปรแกรมตางๆ ที่ตองการ ผานการปอนขอมูลโดยเมาส และคียบอรด  
              5. เม่ือเรียกใชงานโปรแกรม ระบบปฏบิัตกิาร จะเรียกขอมูลมาจากฮารดดิสก มาเตรียมที่ 
RAM เพ่ือรองรับ การทํางานคูไปกับ CPU และในทางกลับกัน เม่ือคุณ ตองทําการบันทึก ก็จะทําการ
ยอนการกระทํา จาก RAM มาบันทึกลงฮารดดิสก สําหรับในบางครั้ง ที่โปรแกรม หรือไฟลมีขนาดใหญ
มากๆ โดยที่ RAM ของคุณ ไมสามารถรองรับได ระบบปฏบิตัิการ ก็จะสรางหนวยความจําเสมือน โดย
อาศัยพื้นที่บางสวนบนฮารดดิสก เพ่ือรองรับการทํางานในกรณีนี้  
              6. เม่ือคุณ ตองการเลิกใชงาน ก็คลิกที่ Start และเลอืก Shut Down เพ่ือปด PC ซึ่ง
ระบบปฏิบตัิการ จะทําการ ตรวจสอบ การทํางานทั้งหมด เพ่ือปดโปรแกรมตางๆ และพรอมสําหรับการ
ปดเคร่ือง จากนั้น เคร่ืองก็จะปดลงอัตโนมัติ ซึ่งก็รวมไปถึง การตัดไฟ ออกจากระบบดวย  
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